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walter services in Magdeburg: 10 Jahre Auskunftserv ices für 

11833 

 

Ettlingen, 31.03.2010 . Am 10.03.2010. wurde bei walter services in Magdeburg 

der 10. Geburtstag einer Erfolgsgeschichte gefeiert: Seit dem Jahr 2000 sind die 

Mitarbeiter eines der führenden Dienstleisters für Kundenservice und Vertrieb für 

die Auskunft 11 8 33 aktiv und geben Anrufern Informationen über Festnetz-, Mobil-

funk- und Faxnummern sowie Adressen, Öffnungszeiten und vieles mehr. Und das 

rund um die Uhr, an sieben Tagen die Woche. Für Michael Heim, Direktor Vertrieb 

bei walter services, ist dies ein besonderer Tag: „Die Betreuung der Auskunft der 

Deutschen Telekom trägt zur Stabilität und zum Wachstum unseres größten 

Standortes Magdeburg bei. Hier sind wir zu einem der größten Arbeitgeber heran-

gewachsen und freuen uns über ein wachsendes Team engagierter Mitarbeiter, die 

mit Spaß bei der Sache sind. In Magdeburg wird zudem ein akzentfreies Hoch-

deutsch gesprochen: ein wichtiges Kriterium für unsere Kunden, die aus ganz 

Deutschland anrufen.“  

 

Auch für walter services-Direktor Kay Frahm und Leiter Kundencenter Anand Tra-

mer, die das Projekt  mit aufgebaut hatten, war die Überraschungs-Feier ein An-

lass, sich bei ihren Mitarbeitern zu bedanken und gemeinsam bei einem Buffet mit 

einem feierlichen Toast auf die Fortführung der gemeinsamen Erfolgsgeschichte 

anzustoßen. 10-Jahre-Rosen und Jubiläumsgeschenke gaben dem Empfang zu-

sätzlich einen feierlichen Rahmen und ein Glücksrad sowie eine Losbox sorgten für 

einige glückliche Gewinner attraktiver Preise am Ende des Tages.  

 


