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Özlem Kücükebeoglu ist neuer Bereichsleiter bei wal ter services 

Commerce GmbH 

Neuer Bereichsleiter bei walter services Commerce G mbH 

 

Ettlingen, 04.04.2008.  Seit dem 15.02.2008 ist Ozlem Kücükebeoglu als Bereichs-

leiter bei walter services Commerce in Ettlingen. Der 37-jährige Diplom-Betriebswirt 

startete nach seinem Studium zunächst als Teamleiter bei der Quelle Schickedanz 

AG & Co. in Nürnberg und stieg nach kurzer Zeit zum Leiter des Customer Care 

Center bei der Quelle Call Center GmbH & Co. KG ebenfalls in Nürnberg auf. Nach 

der Führung eines Kundencenters in Dänemark wurde Özlem Kücükebeoglu zum 

Leiter Business Development bei der Quelle.Contact GmbH & Co KG befördert. 

2005 wechselte er als Bereichsleiter Customer Service zur arvato direct services 

Stuttgart GmbH und war hier u.a. für die Realisierung einer deutsch-sprachigen 

Offshore-Lösung eines Versandhändlers und den Aufbau eines paneuropäischen 

Servicecenters für ein multi-linguales Kundenbindungsprogramm einer Mineralöl-

gesellschaft zuständig. Bei walter services Commerce ist Hr. Kücükebeoglu nun 

neben Bernd Ganzer und Ralf Engelmann für die standortübergreifende Betreuung, 

den vertrieblichen Ausbau von Neu- und Bestandskunden und die Neukundenak-

quise verantwortlich. 

 


