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Verstarkung der Geschaftsfihrung

Marco Dahm verstarkt die Geschaftsfiihrung

Ettlingen, 15.09.2004. Die TS TeleMarketing Service GmbH verstarkt ihre Ge-
schéftsfihrung. Neben Klaus Beha (42) wird Dr. Marco Dahm (39) den Bereich Or-
ganisation und Kaufmannische Dienste an der Fuihrungsspitze des Ettlinger Call
Center-Dienstleisters ibernehmen. Dr. Marco Dahm war seit 1996 bei Roland Ber-
ger Strategy Consultants, Minchen, tatig, zuletzt als Senior Project Manager mit
den Schwerpunkten Organisation und Restrukturierung. Zu seinen neuen Aufgaben
zahlt es, gemeinsam mit Klaus Beha, TS TeleMarketing Service als fiuhrenden
Customer Process Partner fur Handel und Versandhandel zu positionieren. Bereits
im Mai wurde Beha in die Geschaftsfihrung fur den Bereich Vertrieb berufen. Die
TS TeleMarketing Service GmbH gehort zur walter TeleMedien-Gruppe und hat
sich auf Call Center-Dienstleistungen fir den Versandhandel und den Handel spe-
zialisiert. Neben dem Firmensitz in Ettlingen ist TS an den Standorten Bremen und
Magdeburg vertreten und beschéftigt rund 1.200 Mitarbeiter.
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